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Kvalitetspolitikk

Vart lgfte er a levere sveiste Igsninger som oppfyller kundens krav, med et sterkt fokus pa
helse, miljgansvar, sikkerhet og fremragende kvalitet.

Vart arbeid skal alltid vaere i trad med gjeldende lover, forskrifter og etiske retningslinjer,
med en minimumsstandard som dekker kravene i NS-EN ISO 9001. Gjennom kontinuerlig
forbedring av vare prosesser og systemer streber vi etter 3 oppna stadig hgyere kvalitet og
effektivitet.

Vare prinsipper:
e Oppna kundetilfredshet gjennom eerlighet i kommunikasjon, interesse for kundens
utfordringer og presisjon i leveranse.
Levere i trdd med avtaler og kundens forventninger
Sikre kundens produksjon ved & tilby kompetent stgtte og oppfalgning

Sgrge for at alle roller utfgres av kvalifisert personell.

Vedlikeholde et kvalitetssystem som minimum tilfredsstiller kravene i NS-EN ISO 9001:2015
og NS-EN ISO 3834-2.

e Folge lover, forskrifter, etiske retningslinjer og kravene i vart ledelsessystem
e Legge miljghensyn og sosialt ansvar til grunn i vare beslutninger

® Involvere samarbeidspartnere pa en méate som sikrer forstaelse for, identifisering og
giennomfaring av vart kvalitetsarbeid
e Analysere og male effekten av vart kvalitetssystem og drive kontinuerlig forbedringsarbeid

Ved 4 folge disse prinsippene vil vi opprettholder vart konkurransefortrinn som foretrukket
leverandgr.

Vart motto:
«Ti-Tech Sveis — Kvalitet i hver sveis, paliteligheti hver levering»

Vennesla 4. desember 2024
v/ Daglig Leder

sign.
Morten Rosaas
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Quality Policy

Our promise is to deliver welded solutions that meet customer requirements, with a
strong focus on health, environmental responsibility, safety, and outstanding quality.
Our work shall always comply with applicable laws, regulations, and ethical guidelines,
with a minimum standard that meets the requirements of NS-EN ISO 9001.

Through continuous improvement of our processes and systems, we strive to achieve ever
higher levels of quality and efficiency.

The Principles That Guide Our Work:

e Achieve customer satisfaction through honest communication, attentiveness to customer
challenges, and precision in delivery.

e Deliverin accordance with agreements and customer expectations.

e Ensure customer production by providing competent support and follow-up.

e Ensure all roles are performed by qualified personnel.

e Maintain a quality management system that at minimum complies with the requirements of
NS-EN ISO 9001:2015.

e Comply with laws, regulations, ethical guidelines, and the requirements of our management
system.

e Base our decisions on environmental considerations and social responsibility.

e Engage partners in a way that ensures understanding, identification, and implementation of
our quality work.

o Analyze and measure the effectiveness of our quality system and pursue continuous
improvement.

e By adhering to these principles, we will maintain our competitive edge as the preferred
supplier.

Ti-TECH Sveis — Quality in every weld, reliability in every delivery!

Vennesla, December 4th 2024
Managing Director

sign.
Morten Rosaas
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